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TESLİMAT ADRESİ

Mehmet Akif Ersoy Mahallesi  Mermer Sokak No:13 ARNAVUTKÖY/İSTANBUL

TEKLİF NO : 9.8000.6009.411 TEKLİF TARİHİ : 29.05.2026 TESLİM TARİHİ : 29.05.2026

KOD ADET ÜRÜN BİLGİSİ TESLİM TİPİ İSKONTO BİRİM FİYATI TUTAR KDV TOPLAM TUTAR

GLA-21.1010 1 Ultra Luxury Shower Collection Montaj 81.684 ₺ 81.684 ₺ 16.337 ₺ 98.020 ₺

GLORIA
8 mm kalınlığında temperlenmiş güvenlik camı

YÜKSEK KALİTE

304 Paslanmaz Çelik

2000

EŞİKSİZ MONTAJ İMKANI Eşikli veya eşiksiz kabinlerde standart olarak duş kabini montajı için gerekli tüm aparatları ürüne eklenmektedir. 

Şeffaf

Montaj

* Proforma Teklif Süresi Üç iş günü geçerlidir.
* Yukarıda size sunulan proforma teklifte teslimat tarihi yer almaktadır.
* Tasarım ekran  ında yaptığınız seçimlere göre fiyatlandırma yapılır.
* Tasarım ekranında seçtiğiniz model üzerinden yapılan ölçülendirmeler %99 ile onaylanmıştır.
* Teslimat süresi ürünü onayladığınız günden itibaren geçerlidir.
* Ürünü tarafımızdan talep etmeniz halinde ürünün ödemesi teklifte bulanan banka hesaplarımıza yapılması zorunludur.
* Banka hesaplarımıza havale esnasında açıklama kısmına teklifte bulunan teklif numarası yazılması zorunludur.
* Onaylanmış ürün iptal edilemez ve değişim talebi isteme durumunda tasarım ekranından tekrar tasarlayıp değiştirebilirsiniz.
* Tasarım seçimlerinizde yapmış olduğunuz renk seçimlerinde tasarımı onaylandığı takdirde ürün değişime tabi tutulmaz
* Renk seçimlerinde iade ve değişim yoktur.
* Tasarımını yapmış olduğunuz ürün için tarafımızdan online keşif talebinde bulunabilirsiniz.

LİVA DUŞ VE KABİN SİSTEMLERİ İMALATI İNŞ SAN. VE TİC L.T.D ŞTİ.

İŞ BANK: TR450006400000112340470877 - GARANTİ: TR19 0006 2000 7880 0006 2969 77



 

 

 

TASARIM FORMU

Form No : 9.8000.6009.411

GLORIA
GLA-21.1010 Tarih : 29.05.2026

Boyut X 1800

Boyut B 800

Boyut C1 950

Boyut C2 50mm

Boyut D 740mm (730 - 750)

Boyut H 2000

Kapı Tipi Sol

Cam Rengi Şeffaf

Profil Rengi Mat Siyah

Kulp Tipi GLA-K-1000

Montaj Seçeneği

Boyut X X Boyutu duvardan duvara olan mesafedir.

Boyut H Duş kabini yüksekliği

Yukarıda Verilen boyutlar seçtiğiniz değerelere göre çizimi üretiyor.Verilen boyutlar çizimde gösterilen duş kabinine aittir.Yalnız ürünün ölçüleri tarafınızdan çizime uygulanması durumunda ürünün değişimi
ve iadesi yapılamaz. Bevel tüm kanuni hakları bu belgede saklıdır.



 

 

TESLİMAT SÖZLEŞMESİ

SATIŞ SÖZLEŞMESİ
Taraflar:
SATICI: Liva Duş ve Kabin Sistemleri İmalatı İnşaat Sanayi ve Ticaret Limited Şirketi Vergi No: 6091027008 – Küçükköy VD. Adres: Mehmet Akif Ersoy Mah. Mermer Sok. No:13 Arnavutköy/İstanbul
,
ALICI: BEVEL - 609102708 - Mehmet Akif Ersoy Mahallesi  Mermer Sokak No:13 ARNAVUTKÖY/İSTANBUL - 05448957080
,
Sözleşmenin Konusu: İşbu Sözleşmenin konusu, BEVEL marka adı altında Liva Duş ve Kabin Sistemleri İmalatı İnşaat Sanayi ve Ticaret Limited Şirketi tarafından üretilen özel ölçü DUŞKABİN ve diğer ürünlerin, satışı (mesafeli satış dahil) ile ALICI
tarafından belirtilen adrese teslimat ve montaj sürecinde tarafların hak ve yükümlülükleri ile garanti, servis koşulları ve kullanım kuralları, yurt dışı siparişleri ve sair hususların düzenlenmesidir. İşbu Sözleşme elektronik ortamda kurulabilmekle birlikte
aynı zamanda satıcı ve alıcı arasındaki iletişim gereği elektronik ortamda onaylanan hâlinin şifahi olarak ayrıca onaylanması durumu söz konusu olabileceği gibi fizikî olarak da satıcının talebine göre imza altına alınabilir. Her durumda Sözleşme
imzalanmış sayılır ve yürürlüğe girer. Taraflar Sözleşmenin imzaya yönelik kısmına itiraz edemezler.
,
Konfigüratör:
Alıcı, www.bevel.com.tr üzerinden seçmiş olduğu ürün ya da ürünler için Konfigüratör ekranına giderek ürün tasarım ekranına sahip olmaktadır. Alıcının tasarladığı veya alıcı tarafından satıcıya tasarlattırılan ürün, alıcıya özel olarak tasarlandığı için
üretimi de siparişteki özelleştirilmiş talep doğrultusunda özel ürün olarak yapılmaktadır.
Konfigüratör ekranında alıcının yapmış olduğu seçimler sonucunda ulaşılan proforma teklifte ürün ile ilgili tüm teknik bilgi ve çizimler yer almaktadır. Alıcı, proforma teklifi ile bağlı olup, ürün imalatı başladığı andan itibaren değişiklik talep edilemez.
Alıcı tarafından tasarımı yapılmış olan ürün ile ilgili olarak, satıcı tarafından ürün onayı verildikten sonra online keşif ya da adreste keşif desteği sunulacaktır. Online keşif anında, alıcı tarafından montaj ve teslimin yapılacağı yerin keşfe hazır edilmesi ve
kullanılan GSM operatörünün mobil internetinin veya adrese bağlı bulunan wifi bağlantısının olması zorunludur. Alıcının yanında online keşif anında metre ve terazi bulunma ve görüntünün net alınabileceği bir elektronik cihazla bağlantı kurulmalıdır.
Adreste keşif talep edildiğinde teslim ve montaj yerinin, keşfe hazır vaziyette bulundurulması gerekmektedir. İşbu maddede bildirilen hususların alıcı tarafından tesis ve temin edilmemesi sebebiyle oluşan gecikmeden satıcının bir sorumluluğu
bulunmamaktadır.
Online veya adreste keşif yapıldıktan sonra alıcı tarafından üründe değişiklik yapılmak istenirse alıcı tekrardan konfigüratör ekranına yönlendirilecektir.
Ürün modeline karar verildikten sonra keşifte tespit edilen ölçüleri girmek kaydı ile renk, aksesuar, cam tipleri vb. tasarım detayları alıcı tarafından seçilecektir.
Konfigüratör ekranının alıcı tarafından veya alıcı ile birlikte tasarımı yapılan ürün sonucunda 9.8000.6009.411 nolu proforma teklifin konusuna bağlı kalmak kaydı ile alıcı tarafından onaylandıktan sonra ödeme başlığı altında belirtilen şartların
sağlanması hâlinde ürün işleme alınır.
,
Ödeme:
Alıcı tarafından, 9.8000.6009.411 proforma teklifinde bildirilen ödeme miktarının %85’i ödendikten sonra Satıcı tarafından ürün işleme alınır. Ödeme miktarının kalan %15’lik kısmı, teslimat günü, teslimden önce yapılmalıdır. Ödeme yapılmadığı sürece
satıcının ürünleri teslim etmekten imtina etme hakkı bulunmaktadır. Ürünlerin montaj ekibi tarafından yola çıkarılması için bakiye %15’lik kısım ödemesinin alıcı tarafından satıcıya gerçekleştirilmesi gerekmektedir. Aksi durumda yaşanacak gecikmeden
satıcının hiçbir sorumluluğu bulunmamaktadır.
Alıcı tarafından siparişi verilip, teslim tarihi belirlenmeyerek beklemeye alınması talep edilen ürünlerde proforma teklifinin onaylanması ile birlikte ödemenin tamamının peşin olarak yapılması gerekmektedir.
Ödeme koşullarının gerçekleşmemesi durumunda satıcının ürünü teslim etmeme veya işleme almama hakkı bulunmakta olup alıcı, satıcının bu sebeple uğradığı tüm zararı karşılamakla yükümlüdür.
,
Üretim ve Mücbir Sebepler ile Gecikme Hâlleri:
Üretim, konfigüratör ekranında oluşturulup onaylanan son teklife göre gerçekleştirilir.
Alıcı tarafından siparişi verilip bekletmeye alınarak montaj ve teslim tarihi belirlenmeyen ürünlerde, alıcı talep edeceği teslim ve montaj tarihini en az 30 iş gününden önce satıcıya bildirmek zorundadır. Alıcının daha erken bir sürede teslim talep etmesi
durumunda talep tarihinden itibaren 30 iş gününden önce teslim gerçekleştirilememesi nedeniyle satıcının hiçbir sorumluluğu bulunmamaktadır. Alıcı bu sebeple siparişi iptal edemeyeceği gibi ücret iade talebinde de bulunamaz.
Üretim, taşıma ve/veya montaj esnasında oluşabilecek mücbir sebeplerden kaynaklı gecikmelerin (doğal afet, yangın, salgın, sokağa çıkma yasağı, olağanüstü hâl ilan edilmesi vs. mevzuatlarda bildirilen ya da mücbir sebep olduğu anlaşılabilecek
durumlar) veya hayatın olağan akışında oluşabilecek aksaklıklar ile anlaşılabilir nedenlerden kaynaklanan gecikmelerin oluşması durumunda satıcı, alıcının paylaştığı elektronik posta adresi (e-mail) ya da diğer iletişim kanalları üzerinden derhal
bilgilendirilecektir. Ölçülere göre ve siparişe göre özel sipariş üretimlerde, ürün sıfırdan üretileceği için makul süre gecikme yaşanması muhtemel olup, alıcı bunu bilerek ve göze alarak sipariş vermektedir.
Üretim, taşıma ve/veya montaj esnasında üründe herhangi bir sebeple, herhangi bir hasar oluşursa ve bu sebeple ürün tesliminde bir gecikme yaşanırsa satıcı, durumu alıcıya bildirecek ve satıcı, işbu bildirimle taraflar arasında kararlaştırılan teslim
tarihine ek olarak 20 iş günü sonrasına kadar ürün teslim etme hakkına sahiptir. Satıcının bu hakkı kullanabilmesi için hasarı alıcıya bildirmesi yeterli olup, alıcıdan ayrıca onay alınmasına gerek yoktur. Alıcı, işbu Sözleşme ile bu hususu kabul ettiğini
bildirmektedir. Alıcı bu durum nedeniyle iade ya da iptal veya başkaca bir hak talep etmeyecek olup, alıcının kusuru bulunmayan, satıcının sorumluluğunda olan gecikme ya da hasar nedeniyle satıcı da alıcıya fazladan bir masraf yükleyemeyecektir. İşbu
maddede belirtilen husus, bir üst maddede belirtilen husustan ayrı olup, bu maddedeki hakkın kullanılması üst maddedeki hak ya da hakların kullanımına engel değildir. Taraflar her iki maddedeki haklarını da ayrı ayrı kullanılabilir.
,
Montaj ve Teslim:
Montaj ve teslim yerinin, montaja ve teslime uygun hale getirilmesi gerekmekte olup, bu husus alıcının sorumluluğundadır. Montaj yerinin hazır ve temiz olması gerekmektedir. Ürün kurulduktan sonra ilk 24 saat kullanıma uygun olmayacağından, alıcı ilk
24 saat boyunca ürünü kullanılmayacaktır.
Teslim yerinin, montaja uygun hâle getirilmemesi durumunda alıcı, satıcıyı derhal bilgilendirir ve yeni bir montaj ve teslim tarihi belirlenir. Ürün, teslim için yola çıktıktan sonra veya teslim yerinde ve anında, montaja uygun şartların sağlanmadığı görülürse
ürün, alıcıya teslim edilir. Alıcı, montaj için yeni bir talep oluşturur ve satıcı tarafından tekrardan montaj için adrese gidilmesi gerekiyorsa alıcı, satıcıya ek montaj ücreti ve servis ücreti ödeyecektir.
Ürünün montajı veya teslim adresine nakliyesi anında, üründe bir hasar oluşursa satıcı ürünü alıp yeniden üretime alacak ve makul sürede ürünü tekrar üreterek, alıcıya teslim edecektir. Alıcının, bu maddede belirtilen hâlin oluşması durumunda iade
hakkı bulunmamakta olup, alıcı işbu sözleşme dahil süreçte bu hususa dair satıcı tarafından birden fazla kez bilgilendirilmiştir ve alıcı, bu durumlarda iade hakkının olmadığını kabul, beyan ve taahhüt etmektedir.
Ürünlerin teslimi ve montajı, 9.8000.6009.411 proforma teklifinde bildirilen günde yapılacaktır. Teslim saati satıcının iş akışı ile yoğunluğu ve/veya alıcının müsaitliğine göre değişebilmektedir. Üretim maddesi başlığı altında sayılan gecikme sebepleri ve
bir üst maddede sayılan hususlar, işbu kısım için de geçerlidir.
Alıcı tarafından alınan ürünlerin yüksek katlı binalarda asansör, animak veya yük asansörünün olmadığı tespit edilir veya çalışmadığı anlaşılırsa, satıcı ürünün montajından geri çekilir. Bu durumda ürün, montaj yerine alıcı tarafından çıkarılır, ulaştırılır.
Alıcı o anda derhal ürünü montaj yerine çıkarırsa ürünün montajı bu esnada satıcı tarafından yapılır. Ancak alıcı daha sonra ürünü montaj yerine çıkarabileceğini belirtirse, ürün alıcıya teslim edilir ve ürünün montaj yerine çıkarılmasını müteakip alıcı
tarafından satıcıya bilgi verilir ve satıcı, uygunluğuna göre montaj ekibini alana göndererek montajı gerçekleştirir. Alıcı bu durumda satıcıya ek montaj ücreti ve servis ücreti ödeyecektir.
Satıcıdan montajlı alınan proje ürünlerinde, yapılan anlaşma sonucunda montaj esnasında farklı bir firmanın ya da şahsın çalışmasından kaynaklı yerin gecikmesi durumunda alıcı tarafından montaj hükümlerinin dışına çıkılmış olacağından satıcının iş
akışındaki program ve süreci de gözetilerek bir gün belirlenir ve bu durumda gecikme yaşanırsa satıcının hiç bir yaptırım ve cezai işleme tabi tutulamaz.
Montaj ve/veya teslim yapıldıktan sonra, alıcı ve satıcı tarafından teslim ve montaj tutanağı tutulacak, bu tutanak taraflarca imzalanacaktır. Satıcı isterse alıcıdan ayrıca işbu sözleşmenin de imzalanmasını talep edebilir. Alıcı, tutanağa veya satıcının
talebi halinde işbu sözleşmeye imza atmaktan imtina ederse ürünün ayıpsız ve hasarsız şekilde teslim edildiği ve montajın tamamlanmış sayıldığı kabul edilecektir.
,
İade:
Konfigüratör ekranında yapılan tasarım, alıcı tarafından onaylandıktan ve ödeme yükümlülükleri yerine getirildikten sonra üretim aşaması başlatılır. İlgili ekranda yapılan tasarımda belirtilen model, ölçü, renk, aksesuar, cam tipleri vb. alıcı tarafından
seçilmektedir. Satıcı bu seçimlere göre üretim yapmakla yükümlüdür. Alıcının seçimlerinden kaynaklanan hatalardan satıcı sorumlu değildir.
Ürünlerin özel üzerim olması nedeniyle özelleştirilmiş ürünler dahil olmak üzere siparişin iptal edilmesi veya ürünlerin iade edilmesi veya değişimi talep edilemez. Alıcı; bu durumu kabul ettiğini ve bu sözleşme kapsamında oluşturulan proforma teklifine
konu olan 9.8000.6009.411 nolu ürünleri için iptal, iade ve değişim hakkı olmadığını peşinen kabul, beyan ve taahhüt etmektedir.
Adreste keşif durumunda ürünün ölçülerine dair sorumluluk, satıcıdadır. Ölçümde bir hata olması sebebiyle ürünün montaj edilememesi hâlinde alıcının değişim hakkı bulunmaktadır.
Keşif sonrası alınan ölçüler akabinde yukarıda da belirtildiği üzere tekrar konfigüratör ekranında ölçü, renk ve aksesuar seçimleri yapılır ve alıcı tarafından tercih edilen bütün hususlar alıcının sorumluluğundadır.
,
Garanti Koşulları:
Satıcı tarafından kurulan tüm ürünler, iki yıl servis garanti kapsamı altındadır. Bazı ürün gruplarında beş yıl parça garantisi vardır. Bu garanti kapsamında, parçada alıcının kusuru dışında bir arıza meydana gelmesi halinde alıcıdan parça ücreti alınmaz.
Sadece parçadaki arızanın giderilmesi için alıcı tarafından satıcıya servis ücreti ödenir.
Garanti süresi, ürün teslim edildikten sonra başlar.
Ürünün garanti kurallarına uyulmaması durumunda veya ürüne satıcının servisi dışında bir firma veya şahıs servisi ya da işçisi ile çalışılması ve/veya tamir edilmesi durumunda ürün, garanti kapsamı dışında kalır.
Garanti kapsamı dışında kalan ürünlerdeki her iş ve işlem için servis ve parça ücreti ile sair tüm masraflar alıcı tarafından satıcıya ödenir.
Alıcının kusuru nedeniyle veya bu sözleşmede belirtilen şartlara uyulmaması nedeniyle oluşan hasar, arıza vb. tüm sorunlar garanti kapsamı dışındadır.
,
Kullanım Kuralları ve Temizlik Şartları:
Ürünün sert kullanımlara maruz kalmaması gerekmektedir.
Ürün montajı yapıldıktan sonra ilk 24 saat içerisinde kullanılmamalıdır.
Ürününün özellikle temizlik anı dahil olmak üzere tüm kimyasal maddelerden uzak tutulması zorunludur.
Ürün, aşındırıcı olmayan bir sünger yardımıyla fırçalanmalı ve sirke ile durulanmalıdır.
Su lekelerinin önlenmesine yardımcı olmak için özellikle duştan sonra veya herhangi bir şekilde su temas ettikten sonra cam kapıların temizlenmesi için bir duş sileceği kullanılmalıdır.
Sert su alanlarında sabun birikimini veya kireç birikmesini önlemek için, her kullanımdan sonra kapağın kurulanması gerekmektedir.
Su giderlerinin tıkanmaması ve iyi işlev görmesi için alanında ehil kişilerden bu hizmeti temin etmeniz gerekmektedir.
Camların yeni görünmesini sağlamak için suyla seyreltilmiş yumuşak bir deterjanla silinmesi gerekmektedir.
Hiçbir şekilde kıl fırçalar, aşındırıcı süngerler, temizleyiciler ve cam panellerde veya anotlanmış alüminyumda keskin aletler kullanılmamalıdır.
Metal yüzeylerde, cilaya zarar verebileceğinden, aşındırıcılar, amonyak, çamaşır suyu, asitler, mumlar, alkol veya çözücüler içeren temizleyiciler kullanılmamalıdır.
Temizleyicilerin yüzeylerde ıslanmasına izin verilmemelidir. Sabun oluşumunun önlenmesi için cam ve aksesuarların durulanması ve silinmesi gerekmektedir.
İşbu başlıkta belirtilen hususlara uyulmaması durumunda garanti yükümlülükleri geçersiz kalacak, oluşan zarar, hasar veya sorun garanti kapsamı dışında olacaktır.
,
Servis Şartları:
Satıcı, alıcının servis talebi olması hâlinde, 5 iş günü içerisinde alıcının adresine servis ekibini yönlendirecektir.
Servis ekibi tarafından ürün ile ilgili sorun tespit edildiğinde anlık müdahale ile giderilebilecek bir sorun ise derhal müdahale edilecektir.
Sorunun anlık çözülememesi durumunda satıcı; ürün ile ilgili tüm bilgiler ve sorunları kayda geçirir, yapılması gereken ve izlenecek yok hakkında alıcıyı bilgilendirir ve makul sürede sorunun giderilmesi için harekete geçer. Yedek parça temin edilmesi
gereken hallerde ivedi şekilde yedek parça temini için gereken süreç başlatılır. Gerekli işlemler yapılıp parçalar tedarik edildikten sonra servis ekipleri tekrar alıcının adresine gidecektir.
Alıcı hatasından kaynaklanan durumlarda işbu sözleşme kapsamında da belirtildiği üzere alıcı, tüm iş ve işlemlerin ücretini satıcıya ödemek zorundadır.
,
Diğer Hükümler:
Marka Karalama: Satıcı tarafından alınan ürünle ilgili bir sorun yaşanılması hâlinde ilk olarak satıcı ile iletişime geçilecektir. Alıcının, satıcı firma ya da yetkililer ile sorumlu olduğu kişiler hakkında gerçek dışı bir beyanı; yayması, ilan etmesi veya muhtelif
yollarla duyurması durumunda satıcının her türlü yasal yollara başvurma hakkı bulunmaktadır. Alıcı, bu tür durumlarda gereken dikkat ve özeni göstereceğini kabul, beyan ve taahhüt etmektedir.
Tebligat Adresleri: Taraflar; yukarıda bildirilen adreslerinin tebligat adresleri olduğunu, bu adreslere yapılacak her türlü tebligatın usule ve hukuka uygun olduğunu kabul, beyan ve taahhüt etmektedirler.
Sözleşmenin Ekleri: İşbu Sözleşmenin ekleri şu şekildedir: 9.8000.6009.411 Nolu Proforma Teklifi ve KVKK Aydınlatma Metni, Açık Rıza Metni ve İletişim İzni (Alıcı tarafından online olarak temin edilerek okunmuş ve onaylanmıştır.)
Yürürlük: İşbu Sözleşme proforma teklifinin oluşturulmasıyla birlikte yürürlüğe girer.
İşbu Sözleşme, tarafların hür iradeleri ile her bir maddesi okunarak ve alıcıya açıklayarak düzenlenmiş ve imzalanmıştır.



 

MONTAJ GARANTİ

MONTAJ
*Ürünün yeri hazır ve temiz olmak zorundadır.
*Teklifte yer alan teslim tarihinde montaj ekiplerimiz tarafından kurulum yapılır.
*Kurulumu yapılmış olan ürünün kontrolleri ekiplerimiz tarafından yapılır.
*Ürünün kurulumdan sonra ilk 24 saat kullanıma uygun değildir.
,
KULLANIM KURALLARI
*Ürünün garanti süreci teslim ve montaj edildiği gün ile başlar.
*Ürünün garanti kurallarına uyulmaması halinde garanti kapsamı dışında kalır. Garanti dışında kalan ürünlerden servis ve parça ücreti talep edilir.
*Ürünün sert kullanımlara maruz kalmaması gerekmektedir.
*Ürünün servis dışında müdahale ve tamir yaptırmanız sonucun da ürün garanti dışında kalır.
*Ürünün temizlik sırasında tüm kimyasal maddelerden uzak tutulması zorunludur.
,
SERVİS ŞARTLARI
*Ürün servis ekiplerimiz, tarafından bildirilen servis tarihinden itibaren  beş iş günü içerisinde size verilen tarihte adresinize gelir.
*Ürün ile ilgili sorun tespit edildiğinde ve anlık çözülebilme durumunda ekiplerimiz ürüne müdahale eder.
*Sorun çözülemediği taktirde ürün ile ilgili tüm bilgiler kayda geçer ve yedek parça için size verilen tarihte ekiplerimiz sorunu çözmek için adrese tekrar ziyaret eder.
*Kullanıcı hatasından kaynaklanan değişebilecek tüm parçalardan ürün ücreti talep edilir.
*Seçeceğiniz ürün modeline göre cam ve yedek parça garantisi vardır.
*Aşağıda size sunmuş olduğumuz tabloda garanti kapsamındaki parçaları görebilirsiniz.
,
Garanti Şartları ve Temizlik Şartları
*Aşındırıcı olmayan bir sünger kullanarak camı fırçalayın ve sirke ile durulayın.
*Su lekelerinin önlenmesine yardımcı olmak için duştan sonra cam kapıları temizlemek için bir duş sileceği kullanın.
*Sert su alanlarında sabun birikimini veya kireç birikmesini önlemek için, her kullanımdan sonra kapağı kurulayın.
*Camların yeni görünmesini sağlamak için suyla seyreltilmiş yumuşak bir deterjanla silin.
*Asla kıl fırçalar, aşındırıcı süngerler, temizleyiciler ve cam panellerde veya anotlanmış alüminyumda keskin aletler kullanmayın. Bazı cam ve metal yüzeyleri çizebilirler.
*Metal yüzeylerde, cilaya zarar verebileceğinden aşındırıcılar, amonyak, çamaşır suyu, asitler, mumlar, alkol veya çözücüler içeren temizleyiciler kullanmayın. Sert temizlik maddelerinin kullanılması garanti yükümlülüklerini geçersiz kılar.
*Temizleyicilerin yüzeylerde ıslanmasına izin vermeyin. Sabun oluşumunu önlemek için temizlikten sonra cam ve aksesuarlarınızı durulayın ve silin.
,
5 YIL PARÇA GARANTİSİ
*Firmamız tarafından kurulan tüm ürünler iki yıl servis garanti kapsamı altındadır. Bazı ürün gruplarımızda beş yıl parça garantisi vardır.  Yani 2 yıl sonra ürünün servis garantisi bitmiş olsa da parça garantisi devam etmektedir. Parça arıza durumunda
sizden parça ücreti alınmaz sadece o günün servis ücreti talep edilir.
,
KURULUM VE TESLİMAT
*Ürün tarafımızdan teslim edilip, kurulumu yapıldıktan sonra size sunmuş olduğumuz bu belgeyi tarafınızdan onaylamanız gerekmektedir.
*Ürünün tüm detaylarını inceledim, sorunsuz teslim aldım ve garanti şartlarını kabul ediyorum doğrulamasını yapmış olursunuz.
*Tarafımızdan bu belgenin bir aslı sizlere onaylanıp iletilirken diğer aslı da bizde olması gerekmektedir.


